oitopiirien . «~ &

ke v'y
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Yhteistyoselvityksen ensimmainen vaihe

Kevat 2018
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Selvityksen lahtokohdat 2018

» Kanta-Hameen ja Pirkanmaan sairaanhoitopiirien nakemyksen mukaan sairaanhoitopiireilla
on yhdessa paremmat mahdollisuudet vastata merkittaviin toimintaymparistomuutoksiin,
kuten:

® Kiristyva kilpailu ja tuottavuusvaateet

® Asiakkaiden muuttuvat odotukset

® Digitalisaatio ja teknologiset muutokset

* Laaketieteen muutokset ja uudet hoitomuodot
* Kilpailu osaajista

STAHTISAIRAALA



T
KHSHP, PSHP ja EPSHP tunnuslukuina

Yhteenveto 9 tihden sairaalaverkosto

KHSHP PSHP EPSHP
Henkiléstomaéara 1900 8500 3300
Sairaalat 3 5 1
Vdeston maara alueella 0,2M 0,5M 02M  Firkanmaa/PSHE
Sairaanhoitopiirin jdsenkuntien méaréa 11 23 18 @ Tayskeskussairaala
Toimintatuotot 260ME  919ME  302ME ) TaysFitnien
Toimintakulut 246 ME -888ME  -282 M€ € TaysHatanpii
Taseen loppusumma 164ME  608ME 196 ME O Tayssastamala
Omavaraisuusaste % 42.7 % 33.4% 33,1% @ Tays valkeakosid

Kanta-Hame
» Muodostavat yhdessd Suomen toiseksi suurimman erikoissairaanhoidon

. Keskussairaala
palveluntuottajan 0

o Forssan sairaala

» Henkiléstdéa n. 13 700, toimintatuotto n. 1,5 miljardia euroa ja vaestda n. 0
0,9 miljoonaa Riihimien sairaala 9]
» Sairaalaverkosto on Suomen vaestollisessa keskipisteessé lahes 3 Eteli-Pohjanmaa 68
miljoonan asukkaan saavutettavissa 90 minuutin vaikutusalueella © scinjoen Q>0
20
» Sairaalat ovat tuottavuuskehityksen kéarjessa ja PSHP vetovoimaisin keskussairaala o

valinnanvapauspotilaiden keskuudessa

» Vuosittain yhteensa yli 700 tieteellista julkaisua
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Yhteiset strategiset tavoitteet, teemat ja arvot

Yhteiset strategiset teemat ja arvot Yhteiset strategiset tavoitteet

Laadukas palvelu ja turvallinen hoitoketjun kokonaishallinta
Yksildlliset ja oikein kohdennetut palvelut potilaan kanssa ja potilasta varten
Nopea, oikea-aikainen, vaikuttava ja turvallinen moniammatillinen hoito

Turvallisuus N o )
Yhtenaiset ja tehokkaat hoitoketjut kotoa kotiin perusterveydenhuollon kanssa
L Asiakaslahtoiset ja kayttajaystavalliset digipalvelut osana hoitoa
& Potilaskeskeisyys % Vastuullisuus seka potilaan etta yhteiskunnan etua palvellen
(S
& A
NS %
) .
= Kasvu ja edellakavijyys 2 Arvostettu osaaminen seka monipuoliset uramahdollisuudet
@ Osaamisen ja osaajien arvostaminen
Innostavat tehtavat, monipuoliset uravaihtoehdot seka laajat mahdollisuudet osaamisen ja
Osaaminen ja resurssit tyon kehittdmiseen
Motivoiva palkitseminen ja sitouttaminen
. Joustavat tyojarjestelyt
( Tutkimus, koulutus Toiminnan ja johtamisen jatkuva kehittdminen koko henkildston kanssa
% ja innovaatiot & BN : B e
@ S Kasvava ja kilpailukykyinen hoito- ja tiedeyhteiso
&A Lo Q\ P L . . N .
2 Toimintarakenne V% Kalnsgllnvallnlen ma||.IeS.Imel‘l$kI tutk|mus ja koulytussalraalana
¢ el Poikkitieteellinen, toimialarajat ylittava innovaatioalusta
JAIETIORKUUS Uusin tieto ja teknologia seka tehokkaat tukipalvelut hoidon palveluksessa
Markkinaosuuden kasvattaminen kansainvalisen kilpailukyvyn kehittamiseksi
Rohkeus Markkinoilla ja toimintaymparistossa erottautuminen ja ketteryys
Sivu 5

EY



Yhteistyoselvityksen toinen vaihe

Syksy 2018 - kevat 2019
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Yhteistyon keskeiset tavoitteet

Potilaat / Sujuvat, moniammatilliset hoitoketjut — vaeston tarpeen mukaiset palvelut
asiakkaat Nopea, oikea-aikainen, vaikuttava ja turvallinen moniammatillinen hoito
% o Hoidon ja palvelujen integraatio perusterveydenhuollon kanssa
I%i Asiakaslahtoiset ja kayttajaystavalliset digipalvelut osana hoitoa
| & Tiede turvallisen ja vaikuttavan hoidon perustana
Erinomainen palvelukokemus

Parhaat

ammattilaiset Innostavat tehtdvat, monipuoliset uravaihtoehdot seka laajat mahdollisuudet osaamisen ja

tyon kehittamiseen — kliininen tyo, tiede, koulutus ja johtaminen

o 8
+ Paras koulutussairaala kokonaisuus — houkutteleva tyonantaja
| Osaamisen ja osaajien arvostaminen — poikkitieteellisyys ja kansainvalinen yhteistyo

Kustannustehokas erikoissairaanhoidon palveluntuottaja
Sairaaloiden profiloituminen erityispalveluissa

." Keskindisen kilpailun poistaminen — esim. potilaat ja osaajat
A Kaikki resurssit tehokkaaseen kayttoon — esim. tilat ja teknologia
Omistajien peruspalveluiden rahoituspohjan vahvistuminen

STAHTISAIRAALA
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Toimintamallin osa-
alueet

Yhdessa maaritelty tavoitetoimintamalli (tammikuu 2019)

Tulevan, yhteisen toimintamallin periaatteet

Yhteiselle toiminnalle rakennetaan yhtenainen johtamismalli ja organisaatio, jossa vahvistetaan asiakas/potilasprosessien ja hoitoketjujen ammattimaista ja tiimien

|—|—| Johtaminen johtamista seka moniammatillista ja professioiden kehittamista tukevaa tiedolla johtamista.
O o @ organisaatio Luodaan ketteré organisaatiorakenne; matala hierarkia, vastuu ja valtasuhteet toiminnan tasolla ja sujuva yhteistyd eri ammattiryhmien, yksikéiden seka pth/esh
P~ jarakenne toimijoiden valilla ja moderni tiimirakenne.
Johtaminen ja hallinto on mahdollistavaa, ammattimaista ja mitattaviin tavoitteisiin ja tuloksiin perustuvaa
balvel Toiminnan rakenne perustuu 3 akuuttisairaalan ja 8/9 sairaalan malliin, jota ohjataan kokonaisuutena yhtenaisilla prosesseilla, tavoitteilla ja mittareilla maakuntien
alvelu-

vaeston palvelutarpeisiin perustuen

jarjestelmat

rakenne j . . . L L . .
i:frzstrif(a-l » Jokaisella sairaalalla on oma tunnistettava profiili, jota tukee yliopistosairaalan bréandi
tuuri » Palvelurakenne on joustava, jossa palvelukokonaisuudet ovat selkeita asiakkaan ja ammattilaisen nakokulmista. Paotilas, tieto ja osaaja liikkuu palvelutarpeen
edellyttamalla ja tarkoituksen mukaisella tavalla.
) ) Luodaan asiakaslahtdinen toimintamalli, jossa toiminta organisoidaan prosessien, hoitoketjujen ja vaikuttavuuden kautta. Luottamus prosessin toimijoiden kesken
Asiakas- ja olennaista
hoito- '
prosessit Prosessit ovat yhteisin periaatteen maaritettyja ja hoitosuunnitelmat tehdaan kaikissa toimipaikoissa samaoilla kriteereilla
Rakennetaan toimiva integraatio maakuntien, perusterveydenhuollon ja kolmannen sektorin kanssa vaestdvastuu periaatteella
ICMT-jarjestelmat ja -infrastruktuuri sek& muut teknologiset ratkaisut tukevat ydintoimintaa ja muita tukitoimintoja seka ovat helppokayttoisia seka kayttajaa opastavia.
Teknologia ICMT on hoidon palveluksessa, mutta suunnittelussa huomioidaan valtakunnallinen kehitys ja ratkaisut, tiedolla johtamisen tarpeet ammattilaisen, asiakkaan ja johdon
ja nakokulmista.

Rakennetaan yhteinen digisairaala, joka mahdollistaa asiakkaalle suuremman roolin omassa hoidossaan ja luo uusia innovatiivisia ratkaisuja sujuvassa yhteistydssa
eri toimijoiden kanssa

» Tavoitteena Suomen paras moniammatillinen koulutussairaala

€ jaosto » Rakennetaan innostavia tydtehtavia, monipuolisia ja selkeita urapolkuja eri ammattiryhmille, motivoivia kannustinjarjestelmia seka joustavia tydaikajarjestelyita
osaaminen » Luodaan yhtendinen henkilostdstrategia, huomioiden tarpeisiin perustuva, osapuolia hyddyttava paikallinen sopiminen. Henkilostoresursseja ja osaamista
hyddynnetaan yhtena kokonaisuutena huomioiden erilaiset yksildlliset tarpeet
» Yhteista toimintaa tuetaan kumppanuuksilla ja verkostomaisella tydskentelyll.
Kump- » Yliopiston ja koulutussektorin, peruspalvelujen, elinkeinoelaman, teknologiatoimijoiden, ladketeollisuuden, rahoittajien, muiden viranomaisten, median ja 3. sektorin
panuudet ja roolit ovat suunniteltuja ja ne tukevat asiakkaiden ja ammattilaisten prosesseja ja ne vahvistavat toiminnan vaikuttavuutta.
0 umppanuuksia luodaan, hallitaan ja toteutetaan yhteisin periaattein ja alustaratkaisuin. Sopimuksellista asemaa vahvistetaan ja mm. hankintojen tavoitteet ja kriteeri
yhteistyo K ksia luod hallit toteutet ht tt lustaratk S ksellist hvistet hankintojen tavoitteet ja kriteerit

ovat toiminnan tuloksellisuutta ja vaikuttavuutta tulevia.
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Henkilostotyopajojen yhteenveto
(Tammikuu 2019)

* Yhteinen organisaatio, joka perustuu ammattimaiseen johtamiseen -
matala hierarkia

« Kolme akuuttisairaalaa — 8 tal 9 tahtisairaalaa, joita kaikkia tukee
yliopistosairaalan brandi

* Yhtenainen henkilostostrategia

» Potilas, tieto ja/tal osaaja liikkuu palvelutarpeen mukaisesti
* Yhteiset ICT-jarjestelmat ja tukipalvelut

* Yhteinen digisairaala parantaa palvelua

« Toiminta jarjestyy asiakas- ja hoitoketjuihin, jotka integroituvat
peruspalveluihin — erinomainen asiakaskokemus

« Tavoitteena on Suomen paras koulutussairaalakokonaisuus
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SkenaariotyOpajat eri vaihtoehdoista
(Helmi-maaliskuu 2019)

Noin 200 henkil6d osallistunut valmisteluun

(henkiloston edustajat, asiantuntijat ja johto)

Yhteinen
Esh-palvelutuotanto

Toiminnalliset skenaariot 13.2.2019 — valmistelu

4.2. tydvaliokunnassa / 6.2. ohjausryhmassa

e Taloudelliset skenaariot 20.2.2019

PSHP KHSHP EPSHP

Osittainen oma Osittainen oma Osittainen oma
palvelutuotanto palvelutuotanto palvelutuotanto

* Henkilosto- ja osaamisskenaariot 6.3.2019

Tays Alustayhtié Oy

» Tukipalvelujen skenaariot 13.3.2019

» Koulutus/tutkimus/yo-yhteisty6 14.3.2019

slahtdiset toiminnot ja niiden kehittaminen & palvelumuotoi

 Rakenneskenaariot 20.3.2019

* Yhteenvedot tulosaluejohdon kanssa 26.3.2019

otolu”

m
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Hankkeen henkilostovaikutuksista

« Strategiset nakokulmat ovat henkilostolle positiivisia

 Henkiloston aseman turvaaminen tulevassa mallissa:
 Jarjestot haluavat varmistaa, ettd henkilgston etuudet eivat miltdan osin heikkene.

« Meilla on yhteiset tavoitteet uudelle toiminnalle, joten sopimusjarjestelman on tuettava
nykymallista henkildston edustuksellisuutta ja luottamusmiesjarjestelmaa.

« Jarjestot ovat paikallistasolla tehneet hyvaa yhteistyota

STAHTISAIRAALA



Henkiloston edustajien osallistuminen hankkeen valmisteluun

« Valmistelua on tehty 2017-2019: henkildstéedustus ollut mukana useissa ryhmissa

« Kanta-Hameen ja Pirkanmaan sairaanhoitopiirien yhteistoimintaelimet ovat kasitelleet
asiaa kokouksissaan ja tavanneet toisiaan valmistelun aikana — Etela-Pohjanmaa nyt
my0ds mukaan valmisteluun

« Valmistelussa oli tand kevaana aika, jolloin henkildston edustuksen mukana olosta
jouduttiin kdymaan tiukkaa keskustelua ja tama aiheutti luottamuspulaa, jonka
korjaaminen on ollut haastavaa.
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Henkilosto mukana hankkeen jatkovalmistelussa

Henkilostd mukana hankkeen jatkovalmistelussa

« Henkildston edustajat jatkavat ohjausryhmassa (2/sairaanhoitopiiri)

» Henkildstonedustajat (1/sairaanhoitopiiri) mukana tyovaliokunnassa
 Alustayhtion hallituksessa yksi henkildston edustaja hallituksen jasenena

« Kun paastaan toiminnalliseen suunnitteluun on henkildston mukana olo erityisen tarkeaa
ja tasta on jo keskusteltu
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Va| h e 1 Kuntaomistajat Kuntaomistajat Kuntaomistajat

Tehtavéat

PSHP KHSHP EPSHP

Valtuusto
Hallitus Hallitus Hallitus
SHP-johto SHP-johto SHP-johto

Valtuusto

I-----------------l-----------l----l-----------l---l-----------------------------
| Kehitysyhtio - Tays alustayhtio OY _ :
| L " L _ Vastaa erikseen I
| o DIgISf-ilraala o Laakehuqlto . T|etojohtam|nen sovittavista SHP:n i
l ’ Hank!rlna.t. : ’ K.O —— MRS * Tutkimus-, kehitys ja yhteisista kehityspalveluista |1
I YKSITYISKOHTAISEMPI * Henkilosto ja + Tilapalvelujen innovaatiotoiminta ja kehitysasioiden |
: KUVAUS KEHITYSYHTIOSTA osaaminen kehittaminen * Viestinta valmistelusta I
JA SEN TEHTAVISTA * ICTja + Palvelutuotannon e sen s " |
| laaketieteell kehit&mi & Paatoksenteko ja I
I tainelle eellinen eI [ Iamlnetn '| toimeenpano i
: . Je .dQ.EE'a. " palvelimuotoriu sairaanhoitopiirien |
1 uridiikka ja muu toimesta. I
asiantuntijapalvelut |
: 2l
B e aw S S S N D BN NN SN B BN BN D D | S S N N BN B N B B N Y B N B N B N S N B B S N BN B B B N B B N B B S N B B N N B B B N N B B B N B B B N B B .
PSHP KHSHP EPSHP
PSHP:n ja KHSHP:n yhteisen itsendinen palvelutuotanto itsendinen palvelutuotanto itsendinen palvelutuotanto

palvelutuotannon kuvaus s. 20

Yhtiomuotoiset palvelutuottajat,
fokussairaalat, osaamis-
keskukset / virtuaaliset
fokussairaalat *

: Sydan- Uudet

* Uudet toiminnot erillisen paatoksenteon mukaisesti. Omistus ja palvelujen kaytto vaihtelee piireittéin
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Valhe 2

PSHP:n ja KHSHP:n yhteinen

palvelutuotanto

+ Paatos selvityksesta ja

valmistelusta 9/2019

+ Paatoksenteko toimeenpanosta

12/2019 —- 6/2020

+ Toimeenpanon valmistelu

12/2019 — 12/2020

» Palvelutuotanto organisaation
perustaminen 2020 - 2021

Yhteisen palvelutuotannon I
organisoituminen
vaihtoehtoisesti

a) Osuuskunta tai Yhti6

b) Liikelaitoskuntayhtyma

Kuntaomistajat

PSHP

Valtuusto

Hallitus

SHP-johto

Kuntaomistajat

KHSHP

Valtuusto

Hallitus

SHP-johto

Kuntaomistajat

EPSHP

Valtuusto

Hallitus

SHP-johto

Tehtavéat

Strategia, palveluverkon hallinta,
budjetti, valvonta, merkittava
julkisenvallankayttd, omistaminen ja

merkittéavat investoinnit ja
viranomaistehtavista vastaaminen
(kunkin piirin vastuulla)

Digisairaala

Hankinnat

Henkildsto ja osaaminen
ICT ja laédketieteellinen

Kehitysyhtio - Tays alustayhtié OY

+ Lé&akehuolto
* Koulutus ja opetus
» Tilapalvelujen kehittdminen

» Tietojohtaminen
*  Tutkimus-, kehitys ja
innovaatiotoiminta

teknologia » Palvelutuotannon kehittdminen «  Viestinta
» Juridiikka ja muut & palvelumuotoilu
asiantuntijapalvelut
N NN BN BN BN NN BN BN BN NN BN SN BN BN NN BN BN BN BN BN BN BN B BN B S SN B S S S . .
L
-500 Itsendinen palvelutuotanto Itsendinen palvelutuotanto
0-50% p : EPSHP
Yhtenainen palvelutuotanto I ltsenainen palvelutuotanto
Palvelytuo.tantoa} siirret_élén vaiheittgin te}rkoituksen mukaiselta | 1 Sopimusyhteistys:
/ merkittavilta osin yhteiseen organisaatioon | Yhtenaiset hoitokaytannot
| Yhteinen kehittamistoiminta
Asiakastarpeiden / hoitolinjojen mukaiset prosessit/ I Yhte“gg@ﬂiﬂf\f‘e"’lﬁ'set *
50-1009 osaamiskeskukset vaestovastuuperiaatteella :
h--------------------------------I
Yhtiomuotoiset palvelutuottajat,
fokussairaalat, osaamis- : Sydan- Uudet
Fimlab 6{0), ¢\ .

keskukset / virtuaaliset
fokussairaalat *

sairaala

r

Toimii erikseen sovittujen SHP:n
yhteisten kehityspalveluista ja
kehitysasioiden valmistelusta.
pPaatdksenteko ja toimeenpano

sairaanhoitopiirien toimesta.

—————m—————————

Vastaa KHSHP:n ja PSHP:n esh-
palvelutuotannosta tarkoituksen
mukaisilta osin.

EPSHP itsenainen
palvelutuotanto.

Nykyiset ja mahdolliset uudet
yhtidmuotoiset palvelutuottajat (rajatusti)
vastaavat maaritetyn
palvelukokonaisuuden tuottamisesta
sairaanhoitopiirien ohjauksessa ja

omistuksessa.

* Uudet toiminnot erillisen paatdksenteon mukaisesti. Omistus ja palvelujen kayttd vaihtelee piireittain
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Yhteistyon vaiheittainen tiivistaminen
“Tiekartta”
PAAMAARA 2022

2020 - 2021 YHTEISTYON THVISTYMINEN
KEHITYSYHTION AVULLA

PSHP ja KHSHP yhteisen palvelutuotannon
laajeneminen

1/2020 KEHITYSYHTION
TOIMINNAN ALOITUS
PSHP, KHSHP ja EPSHP

PSHP ja KHSHP yhteisen palvelutuotannon
vaiheittainen aloitus

i
> -

9/2019 PAATOKSENTEKO
Tays alustayhtion roolin
muuttaminen PSHP, KHSHP ja EPSHP
yhteiseksi kehitysyhtioksi

9-12/2019 VALMISTELU
PSHP ja KHSHP yhteisen palvelutuotannon valmistelu

1-6/2019
Yhteistyon tiivistamisen valmistelu

9/2017 - 6/2019
Yhteistyon tiivistamisen valmistelu

PSHP, KHSHP ja EPSHP YHDESSA PSHP ja KHSHP YHDESSA
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Kiitos!



